
 KONTAKTAUFNAHME 

ANGENOMMEN VON __________________________  DATUM ______________ 

Name l   
 

Anschrift l  

Telefonnummer l 
 

Handy l 
 

E-Mail-Adresse l  

Beste Erreichbarkeit l Wochentag/ Uhrzeit / Kontaktweg 

Anfrage als l 
❑ Stammkunde ❑ Privatkunde ❑ Vermieter 
❑ Hausverwaltung ❑ gewerblich ❑ öffentlich  

INTERESSE ❑ PV Anlage ❑ Speicher ❑ Wallbox ❑ Sanierung Dach / Wand 
An was besteht Interesse?  

Genau Nachhaken 
 

 

  

GEPLANTER BAUBEGINN:  

MARKETING  
 

❑ Stammkunde   ❑ Werbezettel     ❑ Baustelle / Banner/ Auto                

❑ Social Media    ❑ Internet            ❑ CREATON      

❑ Empfehlung      von? ____________________ 

Wie haben Sie von uns 
erfahren? 

 

Was hat Ihnen gefallen, dass 
Sie uns kontaktiert haben?  

PLANUNG 
 

Wie weit sind Sie mit  
der Planung? Was haben Sie 

schon unternommen? 

 

 

  

VORGEHENSWEISE Auf Mail hinweisen, was der Kunde zu erwarten hat. 
Besprechen was an Fotos und Plänen notwendig ist. 
 

 Mail an Kunden/ Unterlagen senden/ Rückruf erste Beratung/ 
Termin vor Ort 

RÜCKRUF TERMIN: 
 

NOTITZEN  

  

  

  

 


